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Prehl'adova sStudia sa opiera o najnovsie vyskumy vo vzdeldvani a vyskume v odbore LIS. Na zéklade syn-
tetickych informacnych zdrojov (Angel Borego, IFLA Guide) opisuje pocty a zaradenie LIS v Skolach v eu-
ropskych krajinach, uvadza prehl'ady obsahu magisterského studia a hodnotenie spoluprace medzi
instituciami vo vzdelavani v odbore LIS. Odporiica pre slovensky systém vzdelavania britsku sadu 10 uceb-
nic pre odbor LIS. Na zdklade bibliometrickej Studie Spanielskych autorov (Ardanuy, Urbano) z roku 2015
uvadza prehl'ad o vyskume a prioritach vyskumu v LIS. Dalej informuje o hnuti iSchools, o zakladnych kom-
petenciach Specialistu LIS. Analyzuje otazky profesie a zamestnanosti absolventov LIS a formuluje vyzvy
pre slovenskiu komunitu a profesijné zdruzZenia LIS. Navrhuje principy tvorby inovovaného programu LIS
a vyuZitie poznatkov z vyskumu pri navrhu inovovaného programu, ako aj kritéria hodnotenia kvality
vzdeldvania v odbore v oblastiach: zamestnanost, obsah a forma vzdeldvania, komunikdcia a marketing.

Stav vzdelavania

Vynikajuci a aktualny synteticky popis a vysledky vlastného informacného prieskumu, ako aj globalny obraz stavu,
problémov a trendov v eurépskom vzdelavani v odbore LIS podava Borego (2015). Vychadza aj z udajov World Guide
to Library, Archive and Information Science Education. 3rd ed. IFLA, 2007.

Pocty a zaradenie LIS v Skolach

Pre situaciu vo vzdeldvani v odbore LIS v 28 ¢lenskych krajindch Eurdpskej Unie je charakteristicka jazykova rozma-
nitost’ a fragmentdcia vzdelavania na rozli¢nych $kolach, fakultadch a katedrach.

Podla IFLA Guide z roku 2007 bolo v Eurépe 283 vzdelavacich centier v 26 krajinach. Presnejsie Udaje sa nam nepo-
darilo zistit, nakolko organizécia EUCLID, ktord sa zaobera knihovnickym vzdeldvanim v Eurdpe v ¢ase konania auditu
v roku 2014 nemala aktualny zoznam a adresar vzdelavacich centier LIS. Po odpocitani institlcii, ktoré zanikli, zIGcili
sa alebo stratili akreditaciu je v Eurdpe asi 223 institlucii poskytujucich vzdelavanie v odbore LIS.

Vadsina vzdelavacich institucii (70) LIS pdsobi v rdmci odboru Humanitné vedy (Humanities), ¢o je 31,8 %. Borego
vSak upozoriuje na fakt, ze zo 70 katedier az 49 je na filozofickych fakultach, fakultach jazykov alebo priprava pre-
bieha v ramci disciplin ,kultineho dedicstva" (napr. Taliansko).

Na$ $tudijny program LIS by mohol vo vaéSej miere cerpat z toho, Ze sa nachddza na univerzite s technickymi fakul-
tami a rozvinut vo vaésej miere kooperaciu s odbormi komunikacia, poditace, riadenie. Borego uvadza eurdpske pri-
klady takejto symbidzy.

Osobitne sa Borego venuje samostatnym institiiciam LIS Kniznice a informacie (Library & Information), ktorych je 62
teda 28,2 % a uvadza priklady z Belgicka, Finska, Nemecka, Talianska.

Typ vzdeldavacej institicie na Pocet Percentd
ktorej je LIS

Komunikécia (Communication) |34 15.5
Pocitace (Computing) 20 9.1
Vzdelavanie (Education) 3 14
Humanitné vedy (Humanities) | 70 31.8
Kniznice a informacie (Library | 62 28.2

& Information)

Riadenie a politiky 6 2.7
(Management & Policy)

TABULKA 1 ZARADENIE STUDIA LIS

1 pokracovanie prehladovej studie: Katus¢ak, Dusan. 2016. ITLib, 3/2016, ¢. 3, s. 5-16

2 podla: Borrego, Angel [Universitat de Barcelona]. 2015. LIS education in Europe: an overview. [Presentation]. Barcelona :
Universitat de Barcelona, 4. - 5. juna 2015. (Dostupné: III International Seminar on Library and Information Science Edu-
cation and Research (LIS-ER)
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Krajina Populicia InStitacie LIS InsStitacie InStitacie
(vmiliénoch) vzdelavania poskytujuce poskytujuce

nizsie vysSie
(undergraduate) (postgraduate)
LIS vzdelavanie LIS vzdelavanie

Austria 8.4 3 2 3

Belgium 11.1 11 9 4

Bulgaria 7.3 2 2 2

Croatia 4.3 3 3 3

Czech 10.5 7 7 5

Republic

Denmark 5.6 1 1 1

Estonia 1.3 2 1 2

Finland 5.4 4 4 3

France 65.3 31 28 25

Germany 80.3 17 16 14

Greece 11.1 3 3 0

Hungary 9.9 10 10 5

Ireland 4.6 1 1 1

Italy 59.4 58 53 22

Latvia 2.0 1 1 1

Lithuania 3.0 1 1 1

Malta 0.4 1 1 0

Netherlands 16.7 6 6 1

Poland 38.5 12 12 8

Portugal 10.5 4 4 3

Romania 20.0 3 2 2

Slovakia 5.4 3 3 2

Slovenia 2.1 1 1 1

Spain 46.8 15 12 13

Sweden 9.5 7 4 6

United 63.5 15 9 15

Kingdom

Spolu: =500 223 196 144

milionov

Borego osobitne uvadza pr
krajin.

TABULKA 2 POCTY INSTITUCII LIS V EUROPE

ehlad postgradualneho (magisterského) vzdeldvania s prikladmi z niektorych eurdpskych

Obsah postgradualneho (magisterského) vzdelavania

1. Manazment kniznic a informacii; Manazment znalosti (Library & Information Management; Knowledge

Management)

2. Archivna veda, archivne $tudia, administracia archivov, manazment zaznamov (Archival Science; Archival
Studies; Archive Administration; Records management)
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3. Informacie a komunikéacia (Information and Communication)
Digitalizacia, digitalne kniznice, digitélne informacie (Digital curation; Digital libraries,; Informacién digital)

5. Obchodné informacné sluzby, obchodné spravodajstvo, informacné systémy a riadenie firmy (Business
Information Services,; Business Intelligence; Systémes d’Information & Management de I’Entreprise)

6. Pokrocila informacna analyza, analyza dat, Statistika a datamining (Advanced Analytics; Data analytics;
Estatistica e Gestdo da Informagdo,; Stéatistics and Data Mining).

Spolupraca medzi instituciami vo vzdelavani

Borego upozoriiuje na zaujimavy a nasledovaniahodny jav rozvijajucej sa spoluprace vo vzdeldvani LIS na narodnej
a medzinarodnej Urovni. Podstata tohto javu je v tom, Ze program LIS na zéklade osobitnych dohdéd zabezpecuju dve
alebo viac $kol z réznych krajin alebo skoly v jednej krajine.

V prezentacii Borego v akceptovatelnych zaveroch konstatuje, ze:

1. neexistuje spolo¢ny eurdpsky pristup vo vzdelavani LIS a Ze ide o rozli¢nu orientaciu vzdelavania v kazdej kra-
jine;

2. existuju len velmi malé skisenosti s medzinarodnou a ¢asto aj domacou spolupracou pri realizacii partner-
ského vzdelavania;

3. vadsina nizsich stupniov vzdelavania knihovnictva sa kombinuje so vSeobecnym kultirnym zdkladom s vy-
ucovanim technoldgii, jazykov a praktickou pripravou;

niektoré stupne nizSieho vzdelavania sa viac orientuju na riadenie obchodnych informacii;

5. nie su jasné rozdiely medzi nizSimi a vyssimi stupfiami vzdelavania, ktoré maju podobné alebo rovnaké nazvy
a chyba definovanie Specifickych cielovych skupin;

6. popri postgradualnych stuprioch vzdelavania v knihovnictve a archivnictve sa vacsina programov toci okolo
digitalizacie, obchodnych informacnych sluzieb a analyzy dat.

Ucebnica pre Studentov odboru LIS

......

gust 2015, 450,00 £, 10 book set 9781783300884 )3. Domnievam sa, ze podobnl sadu uéebnic by sme mali mat aj na
Slovensku. Takyto systém dokumentov by vymedzil hranice a predmet nasho odboru knizni¢né a informacné stu-
diad/veda vo vztahu k inym veddm a oblastiam vzdeldvania.

Spolu maju vsetky ucebnice okolo 4 000 stran. To je vlastne obsah vzdelavania, ktory by mali absolventi zvlddnut do
réznej hibky. Jednotlivé ucebnice LIS su obsahovo zamerané takto:

[ure

uvod do informacnej vedy

vyskumné metddy v informaciach

vyuzivanie digitdlnych kniznic

popis informacnych zdrojov

uvod do informacného spravania

uvod do moderného informacného prieskumu
zaklady riadenia pre informacnych profesionalov
zaklady budovania a spravovania zbierok
referencné a informacné sluzby

informacna spolo¢nost

Prehlad o vyskume LIS v EU (1990,/2010 - 2014)

Situaciu vo vyskume LIS popisali Spanielski autori (Jordi Ardanuy a Cristébal Urbano, 2015). Ich bibliometricky prie-
skum sa sustredil na 28 krajin EU. Autori spracovali 29.337 bibliografickych zaznamov (8732 z nich su z krajin EU), zo
151 titulov (vacsinou Casopisov, ale aj niektorych konferenénych materidlov) indexovanych v databdze Scopus medzi
rokmi 2010 - 2014 v kategérii LIS. Spracovali tiez 15 zakladnych titulov a analyzu trendu 1990 - 2014. V analyze za
roky 2010 - 2014 vyludili tituly, ktoré sa nachadzali aj v inych tematickych kategoridch Scopus a ktorych profil je velmi
vzdialeny od 210 titulov indexovanych v kategorii LIS. Vynimku tvorili ¢asopisy o archivnictve a sprave dokumentov.
Do analyzy boli zahrnuté aj Spanielske materidly z konferencii o dokumentacii (1984 - 2013) z hladiska kooperacie.
Nasledujlice obrazky z ich prace ilustruju stav a trendy vyskumu LIS v Eurdpe.

WO NGOG hAWN

,_.
©

3 Bawden, David. 2015. Facet LIS Textbook Collection. Multiple copy pack. London : Facet Publishing, 2015. - 3958 s. - ISBN13
(EAN): 9781783300884. Dostupné: http://www.enbook.cz/facet-lis-textbook-collection.html
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OBRAZOK 1 MAPA VYSKUMU V EUROPE (JORDI ARDANUY A CRISTOBAL URBANO, 2015)
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OBRAZOK 2 POJMOVA MAPA PREDMETU VYSKUMU V LIS V EUROPE (JORDI ARDANUY A CRISTOBAL URBANO, 2015)

Poradie priorit a vyskumnych tém LIS v Eurépe (Podla Jordi Ardanuy a Cristébal Urbano, 2015)

Informacné systémy
Vyskum
Bibliometria
Informacny prieskum
Kniznice

Manazment znalosti
Internet
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8. Open access

9. Informa¢ny manazment
10. Citacna analyza

11. Akademické kniznice
12. Metadata

13. Informacné technologie
14. Hodnotenie

15. Sémantika

16. Ontoldgie

17. Socialne média

18. E-government

TABULKA 3 PRIORITY VYSKUMNYCH TEM V LIS
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OBRAZOK 3 MAPA VZTAHU SPOLUPRACE VO VYSKUME MEDZI KRAJINAMI EUROPY (JORDI ARDANUY
A CRISTOBAL URBANO, 2015)

OBRAZOK 4 SIET SPOLUPRACE VO VYSKUME MEDZI KRAJINAMI EU A MIMO EU V ODBORE LIS (JORDI ARDANUY
A CRISTOBAL URBANO, 2015)
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OBRAZOK 5 GLOBALNA SIET SPOLUPRACE SPOLUAUTOROV 2020 - 2014 (JORDI ARDANUY
A CRISTOBAL URBANO, 2015)

iSchools: Inovacia vzdelavania v odbore informacii

O organizacii iSchools

Organizacia iSchools (http://ischools.org/) bola zaloZzena v roku 2005 skupinou informacnych $kél a venuje sa presa-
dzovaniu informacnej oblasti v 21. storoci (zoznam iSchools pozri: https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_I-Schools).
Tieto Skoly, najma vysoké Skoly a katedry boli novovytvorené, alebo sa vyvijaju z programov predtym zameranych na
urcité smery informacného vzdelavania, ako s napr. informacné technolégie, knihovnictvo, informatika a informacnej
vedy. Zatial' ¢o kazda jednotliva iSkola (iSchool) zd6raziiuje svoje vlastné silné priority a Specializacie, vSetky spolo¢ne
zdielaju zékladny zdujem o vztah medzi fudmi, informaciami a technolégiami. Organizaciu iSchools riadi iCaucus (Se-
natorsky klub iSkél). Voci hnutiu iSchools zatial nemame nazor.

Vizia iSchools

Senatorsky klub ISchool sa usiluje o maximalne zviditelnenie a vplyv svojich ¢lenskych Skol a ich interdisciplinarnych
pristupov na vyuzitie sily informacii a technoldégii a maximalizaciu potencidlu ludi. Komunita iSchools si predstavuje bu-
ducnost, v ktorej sa Hnutie iSchool rozsiri po celom svete, a informaéna oblast bude Siroko uznavand pri vytvaranie
inovativnych systémov a navrhovanie informacnych rieseni, ktoré prospievaju jednotlivcom, organizacii a spoloc¢nosti.
Absolventi iSchool budl pdsobit ako zamestnanci a lidri usmerfiujlci organizacie véetkych velkosti a druhov; oblasti
vyskumu a ich zistenia budu pritahovat silni podporu a budd mat vazny vplyv na spolo¢nost a na formulaciu politiky
od miestnej az po medzinarodnu Uroven.

Ciele iSchools

1. Viest a podporovat informaéni oblast. Clenské Skoly st odhodlané vyvijat kolektivne Usilie, ktoré budu for-
movat informaéné oblasti, svoje ciele a hodnoty a zvySovat viditelnost sektora informacii.

2. Poskytovat Gi&inné odpovede cez strategicky vyskum a akademické prilezitosti. Clenské $koly pracuju
spolo¢ne na posilneni akademickej iniciativy a vyuzivaju financné prostriedky na rieSenie vyskumnych Gloh v sek-
tore informacii.

3. Poskytovat podporu rieSenie spoloénych problémov. Clenské $koly si navzajom poskytujli podporu a for-
muju kolektivnu identitu, pomahaji zamestnancom $koly reagovat na miestne problémy a presadzuji informacéné
oblasti.

4. Poskytovat kompetentny pohl'ad na zalezitosti tykajice sa verejnych politik, lebo ovplyvAiuju zhromaz-
dovanie, organizaciu, Sirenie, pouzivanie a uchovavanie informacii.

sz 1UNiib
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Pristup v iSchools

iSchools podporuju interdisciplinadrny pristup k pochopeniu prilezitosti a vyzvy manazmentu informacii, pricom kluco-
vym pojmom je univerzalny pristup a pouZivatelsky orientované informacné sluzby. V oblasti zaujmu su znepokoju-
juce otadzky navrhovania a uchovavania v celom informacnom priestore, z digitalnych a virtualnych priestorov, ako su
on-line komunity, socidlne siete, World Wide Web a fyzickych priestorov a databdz, ako su kniZnice, muzed, zbierky
a dalSie Uloziska.

Studijné programy na iSchools poskytujii ponuky vzdeldvania v oblastiach, ako st: informaéna architektira, pro-
jektovanie, informaéna politika a ekonémia; riadenie znalosti, pouzivatel'ské projektovanie a pouzitel'nost,
ochrana a konzervovanie; knihovnictvo a administracia kniZnic; sociolégia informacii; a interakcia ¢lovek
- pocitac a pocitacova veda.

[Information architecture, design, policy, and economics; knowledge management, user experience design, and
usability; preservation and conservation; librarianship and library administration; the sociology of information; and
human-computer interaction and computer science].

iSchools kazdorocne organizuje iConference. (Dostupné: http://ischools.org/the-iconference/about-the-iconference/)

Osobnostné predpoklady pre studium LIS
Zakladné délezité osobnostné Crty a zrucnosti, ktoré su délezité pre studentov LIS:

m  Laska ku znalostiam a uceniu

Chut pracovat s ludmi

Laska ku knihdm

Siroké celkové vedomosti o Zivote a svete
Silné organizac¢né schopnosti

Dobra praca s Cislami

Priatelskost

Etika

Sympatickost

Zakladné predpoklady (afinita) pre pracu s velkymi objemami informacii
Pocitacové zruénosti

Zakladné kompetencie Specialistu LIS

Schopnost pouZivania technoldgii a internetovych metdd zaloZzenych na zlepS$ovani technologického pristupu k infor-
maciam a vyuzivania technoldgii na posilnenie pristupu k informaciam.

m  Celkovo dobré znalost archivacie a poskytovania informacii, ako aj udrZiavanie databaz a referenénych informacii.

m  Schopnost vyhodnocovat zdroje a ndjst najlep$ie zdroje pre riesenie réznych otdzok alebo problémov.

m  Schopnost rychlo a profesionalne prezerat databdzy, internetové zdroje a kataldgy a najst potrebné informacie.

m  Schopnost dobre komunikovat s pracovnikmi kniZnice, rovnako ako aj so vSetkymi pouzivatelmi a navstev-
nikmi.

m  HIboké znalosti knih. Dobri knihovnici zvyéajne &itaju rézne Zzanre a typy knih, aby mohli poméct a aby ve-
deli poradit dobré knihy pre rézne skupiny pouzivatelov s réznymi zaujmami.

m  Schopnost podporovat &itanie.

m  Schopnost prezentovat informdcie jasne a zaujimavym spdsobom.

m  Mat rétorické zruénosti a vediet verejne vystupit.

m  Silna Uroven zrucnosti v poskytovani sluzieb klientom/pouZzivatelom.

m  Schopnost prispdsobit sa novym nastrojom, systémom a situdcidm - kniznica a informacné technoldgie sa ne-
ustdle vyvijajui a menia a knihovnici musia byt schopni vyvijat sa spolu s nimi.

m  Celkovo dobrd znalost pop kultiry a aktudlnych udalosti nemusi byt nevyhnutne potrebna, ale mdze poméct
a ulah¢it komunikaciu a porozumenie potrieb pouzivatelov.

m  Timovy hrac.

m  Schopnost poméct prekonat problémy tym, Ze sa zameria na ich rieSenie.

m  Organizacné schopnosti, ktoré sa rozsiruju prostrednictvom sustavného dalSieho Usilia.

m  Musi udrzat solidne celkové porozumenie k réznym otdzkam, ktoré stoja pred kniZznicami vSetkych kategorii.

I
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V zaujme co najtesnejsieho spojenia akademického vzdeldvania v LIS s praxou informacnych institlcii povazujeme za
vhodné, aby sa na Slovensku primeranou vyskumnou metddou ziskali informacie a poznatky o ofakavaniach infor-
macnych inétitlcii, zamestnavatelov a pouzivatelov. Slovom, treba zistit, ¢o informadné institicie, ich manaZéri, prak-
tici, metodici, vyskumnici a pod. ofakavaju od vzdeldvacich instittcii LIS, aby tieto mohli zahrnit do obsahu
vzdelavania.

Profesia a zamestnanost

Dotknime sa teraz zamestnavania absolventov odboru LIS - niektorych vyziev a nevyhnutnosti legislativhych zmien?.

Najmasovejsi typ informacnej institlcie s najvacsim poctom a potrebou informacnych profesionalov predstavujua kniz-
nice. Kniznice predstavuju najvacsi podsystém kultiry pdsobiaci nielen v rezorte ministerstva kultlry, ale aj v inych
rezortoch a oblastiach - skolstvo, zdravotnictvo a pod.

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Vedecké 9 9 9 9 9 9
Verejné regiondlne kniZnice 8 8 8 8 8 8

s krajskou

pdsobnostou

regionalne kniznice 29 29 29 29 29 29

mestské kniznice 107 106 105 105 105 105

obecné kniznice 1972 1918 1848 1773 1749 1647
Akademické 31 38 39 40 40 40
Skolské 2722 2323 1859 1945 1812 1759
Spolu: 4878 4 431 3897 3909 3752 3597

TABULKA 4 TABULKA 1 PREHI'AD POCTU KNIZNIC V ROKOCH 2008 - 20135

Narodna sustava povolani. Dokumentarista. Informacny Specialista

Profesia absolventa LIS je rdmcovo popisana v nasej narodnej sustave povolani®. V nej su podrobnejsie popisané aj
Standardné pozadované kompetencie.

Zamestnanost vo verejnych kniZniciach na Slovensku

Knizni¢na Statistika za rok 2013 napriklad uvadza, ze vo verejnych knizniciach pracovalo 1395 zamestnancov, z kto-
rych len 97 boli zamestnanci s odbornym vysokoskolskym vzdelanim a 531 s odbornym stredoskolskym vzdelanim.

V roku 2014 bolo vo verejnych knizniciach zamestnanych 1 363 zamestnancov. Z toho 113 zamestnancov malo vyso-
koskolské knihovnicke vzdelanie a 505 zamestnancov so stredoskolskym knihovnickym vzdelanim.

V roku 2014 sa pohybovala priemerna mzda vo verejnych kniZniciach na Urovni 646,96 EUR (7 763 EUR rocne)

Zamestnanost vo vedeckych knizniciach na Slovensku

Vo vedeckych kniZniciach pracovalo v roku 2013 spolu 929 zamestnancov, z toho len 159 s vysokoskolskym a 120
so stredoskolskym odbornym vzdelanim.

4V roku 2014 v ramci $tatistického zistovania bolo oslovenych 2 393 knizZnic, z ktorych bolo 2 054 verejnych, 9 vedeckych
a 330 Specialnych kniznic. Z celkového poctu kniznic bolo v roku 2014 fungujucich 2024 (1726 verejnych, 9 vedeckych,
289 Specialnych), 33 kniznic bolo zrusenych (23 verejnych a 10 Specidlnych), 346 kniznic stagnovalo (311 verejnych a
35 Specialnych), 3 verejné kniznice boli vyradené, pretoze presli do siete Skolskych kniznic, 2 Specidlne kniznice boli vy-
radené po dohode s OMGK SKD, 2 Specidlne kniznice boli zli¢ené (pre dihodobl stagnaciu boli vyradené 2 Speciélne
kniznice a 13 verejnych).

5 Informacia o stave realizacie Stratégie rozvoja slovenského knihovnictva na roky 2008 - 2013. Cislo mate-
ridlu: UV-24996/2014. Rezort: MK SR. Rezortné Cislo: MK-921/2014-310/10296. Dostupné:
http://www.rokovania.sk/File.aspx/ViewDocumentHtml/Mater-Dokum-174045?prefixFile=m_

6 Dokumentarista. Informacny Specialista. http://www.sustavapovolani.sk/karta_zamestnania-64312
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V roku 2014 vedecké kniZnice mali spolu 869 zamestnancov. Vysokoskolské vzdelanie malo 373,81 pracovnikov, avsak
vysokoskolské knihovnicke vzdelanie malo len 165 zamestnancov, stredoskolské knihovnicke vzdelanie 115 zamest-
nancov.

V roku 2014 bola priemerna mzda vo vedeckych knizniciach 684,5 EUR (8 214 EUR rocCne).

Zamestnanost v Specialnych knizniciach na Slovensku

V roku 2014 pracovalo v Specialnych knizniciach 304 zamestnancov, z nich 260 vykonavalo knihovnicke ¢innosti. Vy-
sokoskolské vzdelanie malo 138 pracovnikov, z nich vysokoskolské knihovnicke vzdelanie malo 63 pracovnikov, 79
pracovnikov malo stredoskolské knihovnicke vzdelanie.

Priemerna mzda zamestnancov Specialnych kniznic v roku 2014 bola 714,87 EUR (ca 8 578 EUR rocne).

Vyzvy pre komunitu LIS a profesijné zdruzenia

Vedecko-pedagogicki zamestnanci vzdelavacich programov LIS su spoluzodpovedni za uplatnenie svojich absolventov.
Pre stabilitu a rozvoj knihovnictva je délezité, aby odborné Cinnosti kniZnic vykonavali kvalifikovani absolventi vyso-
kych Skol a odbornej strednej Skoly a aby kniznice boli riadené odbornikmi, ktori absolvuju Studijné programy v od-
bore ,kniZni¢né a informacné $Stddia a kniZnicno-informacna veda". Toto Stidium je na Slovensku akreditované na troch
vysokych skolach (od roku 2015 na dvoch: Univerzita Komenského a Zilinska univerzita) a ro¢ne koncia studium de-
siatky absolventov.

Absolventi odboru ,knizni¢né a informacéné $tidia® nemoézu najst zamestnanie vo svojom odbore, pretoZe v knizniciach
su Casto zamestndavani ludia bez odborného vzdelania, ¢im trpi Groven odboru, ako aj Uroven knizni¢nych a informac-
nych sluzieb obcanom. Niekedy s uz pocas studia orientovani divergentne, ako univerzalni informacni Specialisti na
iné zamestnania.

Bolo by vhodné, aby napr. knizni¢ny zédkon upravil nevyhovujlcu prax v oblasti personalneho zabezpecenia odbornych
¢innosti v knizniciach.

Nakolko o zamestnani rozhoduju zriadovatelia a zakladatelia kniznic, mal by sa presadit do zakona doplnok do § 4 Prava
a povinnosti zriadovatela alebo zakladatela kniZnice asi v takomto zneni:

~Zabezpedit, aby odborné a riadiace &innosti kniZnice vykonavali odbornici s vysokoskolskym vzdelanim v odbore kniZniéné
a informacné studia alebo s odbornym stredoskolskym vzdelanim, alebo odbornici v odboroch specializacie kniznice,"

Alebo:

LUlohy kniZnice budd pinit osoby najmenej s Uplnym strednym vzdelanim alebo Uplnym strednym odbornym vzdela-
nim’ (dalej len ,uplné stredné vzdelanie"), vZdy vSak vécsina oséb s vysokoskolskym vzdelanim v studijnom odbore
knizni¢né a informacné studia".

Navrh inovovaného Studia v odbore LIS a metodolégia navrhu inovovaného vzdelavania v LIS

Vychodiska formovania inovovaného vzdeldvania v odbore Knizni¢né a informacné Studia a Knizni¢no-informacna veda
na Fakulte humanitnych vied su niektoré faktory a trendy.

Akykolvek novy program vzdeldvania v LIS musi reagovat na faktory, ktoré podstatne menia tradi¢né chapanie LIS.
Tymito faktormi sd najma:
1. technologicky rozvoj,
zmeny v predmete odboru (dokumenty, informacné zdroje, internet),
rozpoctové ramce,
poslanie vzdelavacieho programu LIS,

AW

zmeny v pouzivatelskom spravani.

Nové a inovované programy LIS musia rovnako odrazat cez konkrétny vzdeldvaci obsah trendy, na ktoré upozorfiuje
napr. France Bouthillier (2015)8. V ramci inovacii je potrebné rozsirovat spektrum kompetencii najma so zretelom na
tieto trendy:

1. spolo¢né programy,
2. zaradenie novych oblasti a predmetov: manazment znalosti (KM), archivy (records manazment),

7 § 8 ods. 2 a§ 59 zdkona €. 29/1984 Zb. o sustave zakladnych a strednych $kol (Skolsky zakon) v zneni neskorsich pred-
pisov.

8 Bouthillier , France. 2015. LIS Programs in North America: Trends and Issues. Dostupné:
https://www.youtube.com/watch?v=-nhIEEKeXvQ
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pouzivatelské sklusenosti a zrucnosti,

interakcia Clovek - pocita¢ (HCI),
informacna architektura,

kW

6. digitalne zdroje,
reakcie na rastlce napatie medzi kniznicami a novymi informacnymi systémami a sluzbami.
Inovacie by mali vychadzat aj z daldich zdrojov. V nasom pripade si to najma:

m  odporacania IFLA, EUCLID, trendy, bibliometrické vyskumy, systém univerzitného vzdelavania v odbore LIS
v Eurdpe a na najlepsich univerzitdch poskytujlucich vzdeldvanie v LIS

m  vysledky auditu a benchmarkingu uskuto¢neného v ramci projektu ADAMIS, z ktorého nevyplynuli zavery ty-
kajuce sa nevyhnutnosti inovovat existujlci studijny program LIS Mediamatika a kultdrne dedi¢stvo

m  navrh optimalnejsej Struktdry studijnych programov, ktorych obsah bude Standardny a kompatibliny s pri-
stupom ku vzdeldvaniu v odbore LIS

m  vlastné skisenosti a snaha vyznamnejsie profitovat vo vzdeldvani LIS zo vzdeldvacieho a vyskumného kon-
textu a potencial, ktory pre vzdeldvanie LIS poskytuje prostredie prevazne technickej Zilinskej univerzity

m  Studijny program/programy LIS budl vo vadésej miere Cerpat z toho, Ze sa nachadzajd na univerzite s tech-
nickymi fakultami a rozvinie vo vacsej miere kooperaciu s odbormi: komunikacia, pocitace, riadenie

m  snaha korigovat divergentné pristupy, ktorych prejavom je vytesriovanie zakladnych knihovnickych zruénosti,
¢oho ddésledkom je neuspokojivd zamestnanost absolventov v odbore, pri¢om vzdeldvacie institicie rezigno-
vali na nastroje a politiky podpory zamestnavania nasich absolventov v dosledku ¢oho napr. v sektore kniz-
nic pracuje len 10-15 % kvalifikovanych zamestnancov

m  navrh novej organizacie vzdeldvania LIS na FHV vychadza zo slovenskej legislativy a internych predpisov uni-
verzity a z narodnej sustavy povolani (dokumentarista, informacny Specialista)

Studijné programy

V Studijnom odbore LIS (Knizni¢né a informacné studid) navrhujeme dva studijné programy:
Studijny program Mediamatika
Studijny program Dokumentacia kultirneho dediéstva resp. Dokumentacia®

Pojem dokumentécia chapeme, ako synonymum zlozeného pojmu knizni¢nd a informacna veda/studia. Pojem doku-
mentacia, ako nazov odboru a Studijnych programov je preferovany najma vo frankofénnej oblasti. Pojem dokumen-
tacia pokryva aj oblasti tradi¢nej dokumentacie a tieZ niekdajsich vedeckych, technickych a ekonomickych informacii.

Studijné plany. Pre $tudijné programy je potrebné na zéklade ziskanych najnovsich poznatkov pripravit navrhy no-
vych studijnych planov, v ktorych budl uvedené v obsahovej a ¢asovej postupnosti subory predmetov, formy vzdela-
vania a spésoby hodnotenia.

Informacné listy predmetov. Pre jednotlivé predmety sa pripravia informacné listy predmetov. Ku kazdému infor-
macnému listu predmetu sa prilozia sylaby predmetu.

Navrhy na spresnenie vnitorného systému zabezpecovania kvality LIS

Vykonany informacny prieskum a benchmarking umozfiuju spresnit poziadavky na riadenie systému kvality v Studij-
nom odbore Knizni¢né a informacné stadia. V ramci projektu ADAMIS sme vykonali funkcionalny a procesny ben-
chmarking. Ciefom benchmarkingu bolo zistit, aka je pozicia a Urovern nasho $tudijného programu Mediamatika
a kultdrne dediéstvo a odboru KniZzniéné a informacéné $tddid a veda (LIS) a ¢o sa mdzeme udit od najlepsich, pred-
stavujucich v odbore nasu ,akademickd konkurenciu®.

V skutocnosti v naSom pripade nejde o priamu konkurenciu, skor ide o virtudlne sitaZzenie, pretoZe nie sme vyrobny
podnik alebo firma, ktora by produkovala konkurencné tovary alebo sluzby. Funkcionalny benchmarking bol bol za-
mickych institlcii s cielom ziskat podnety, ktoré je mozné premietnut do kritérii a ukazovatele hodnotenia kvality
v zadujme trvalého rastu kvality vzdeldvania v odbore LIS.

Na zaklade ziskanych poznatkov je mozné porovnat poziciu nasho odboru v kontexte svetovych a eurépskych de facto
Standardov. V ramci sustavného zlepsovania obsahu a foriem vzdelavania, ako aj so zretelom na vSeobecné priority
vyskumu v odbore, navrhujeme niektoré kritérid hodnotenia kvality v odbore LIS.

° Bereijo, Antonio. 2013. Theoretical foundations of Library and Information Science. Revue de I’Enssib [en ligne], 2013,
n 1. Dostupné : http://bbf.enssib.fr/revue-enssib/consulter/revue-2013-01-002 . ISSN 2268-5790.
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Ukazovatele hodnotenia kvality

V stcasnosti na Fakulte humanitnych vied v Ziline st nasledujlice ukazovatele hodnotenia kvality. Kazda vysoka Skola
méze mat vlastné ukazovatele a kritérid hodnotenia kvality vzdeldvania a vyskumu.

Ul: Koeficient nezamestnanosti absolventov

U2: Spokojnost zamestnavatelov s pripravou absolventov na vykon povolania

U3: Miera zadujmu zo strany studentov o Studijny program

U4: Zapojenie tvorivych zamestnancov do dalSieho vzdelavania

U5: Podiel étudentov III. stupfia VS vzdeldvania z celkového poctu Studentov

U6: Podiel vyskumu na vyuziti roéného pracovného fondu VS uéitelov

U7: Podiel Studentov z II. stupnia vzdeldvania zapojenych do rieSenia vedeckovyskumnych projektov
U8: Spokojnost vysokodkolskych pedagdgov a Studentov s napifianim hodnét kulttry kvality

U9: Miera vnimania vyuZitelnosti (rozsah, forma, aktudlnost) poskytovanych informacii potrebnych pre efektivne ria
denie vzdelavania

U10: Miera Uspesnosti Studia

U1l1l: Vnimanie rozdielnosti hodnotenia Studentov pocas Studia a v praxi

U12: Vnimanie dostupnosti zdrojov planovanych v informacnych listoch predmetu Studentmi
U13: Miera spokojnosti s poskytovanymi informaciami

U14: Miera pokrytia aktivit zodpovednostou s vyvazenim pravomoci

U15: Miera zaujmu Studentov o aktivity konané s cielom zvySovania kvality vzdelavania
U16: Vysledky interného hodnotenia (samohodnotenia) VSK na ZUZ

U17: Vysledky externého hodnotenia

Na zaklade informacného prieskumu a benchmarkingu uskuto¢neného v projekte ADAMIS navrhujeme odborovej ko-
misii LIS zvazit prijatie nasledujucich internych kritérii hodnotenia kvality v zadujme dérazu na trend zlepSovania kva-
lity vzdelavania a vyskumu v odbore LIS.

Nase kritérid sa tykaju tychto oblasti:
Zamestnatelnost
Obsah vzdelavania

Forma vzdelavania

e

Komunikacia a marketing

1 Zamestnatel’nost’

1.Vyuzitelnost’ vzdelania - garantované a overené vedomosti a Zamestnatelnost’ je mozné
zruénosti v ovladani konkrétnych informaénych systémov, softvérov | zvysit’ napr. na bakalarskom
a sluzieb v informacnych institiciach stupni tym, ze absolventi budu

okrem $tandardnych odborovych

zruénosti garantovane ovladat:

1. integrovany knizni¢ny
systém (LIS),

2. systém manazmentu
dokumentov (DMS) a tvorby
dokumentov,

3. systémy registratur
a archivovania,

4. softvéry na vyuzivanie
externych informacnych
zdrojov,

5. administracia digitdlnych
repozitov (praca s obsahom),
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6. obchodno-ekonomické
zruénosti a nastroje
(elektronicky obchod)

7. fungovanie novych médii a
socialnych sieti

8. Iné (napr. bezné softvéry
Office, bibliometria,
scientimetria ap.)

1.Vyuzitie vzdelania—zamestnanost’ absolventov v informaénych
institaciach

Kvantitativne hodnotenie

2. Obsah vzdelavania

Obsah vzdelavania—jadro programu —obsah a rozsah vzdeldvania
podl’a stupiiov vzdeldvania podl'a legislativy a de facto Standardov
LIS

Kyvalitativne hodnotenie podl'a
hodnotiacej §kaly — komparacia:
Standardy/stav

Obsah vzdelavania—kompatibilita predmetov - pomer pokrytia
standardného obsahu vzdelavania v porovnani s de facto
Standardami LIS

Kvalitativne hodnotenie podl'a
hodnotiacej $kaly — komparacia:
Standardy/stav

Obsah vzdelavania — kvantitativny pomer pévodnych

a kompilativnych didaktickych pomocok (literatura, publikacie,
prezentacie) podl'a vyucujucich s vlastnymi vzdelavacimi
pomdckami pripravenymi na zaklade vlastného vyskumu alebo
studia/kol’ki uéia podla vlastnych a kol’ki u¢ia kompilativne podla
cudzich — dokumentov (pomer zdrojov v informaénych listoch)

Kvantitativne hodnotenie
zamestnanec, pocet
vyucovanych predmetov, pocet
povodnych/kompilativnych
didaktickych pomocok

Obsah vzdelavania—terminologicka kompatibilita — pokial’ ide o
nazvy a obsah predmetov

Kvalitativne hodnotenie podl'a
hodnotiacej skaly — komparacia:
Standardy/stav

3. Forma vzdelavania

Forma vzdelavania—nazornost'— audiovizualne prezentacie,
animacie, pomocky k predmetom —vlastne/prebraté

Kvantitativne hodnotenie

Forma vzdelavania— permanentna verejna dostupnost’
vzdelavacieho obsahu §tudentom cez vlastny alebo univerzitny
digitalny repozit (internet a mobilné zariadenia)

Kvantitativne hodnotenie —
pocet objektov

Forma vzdelavania— pomer tradi¢nej kontaktnej formy a
inovativnych foriem vzdelavania—prezen¢né, diStan¢ne/online,
indivudualne

Kvantitativne hodnotenie —
pocet predmetov v kontaktnej,
distan¢nej kombinovanej forme

Forma vzdelavania —spolo¢ny vzdelavaci program v odbore —
domace/zahrani¢né

Kvantitativne hodnotenie —
pocet spolo¢nych programov

4. Komunikacia a marketing

Komunikacia—aktivizacia Studentov; spolupodiel Studentov
na dotvarani obsahu prostrednictvom prezentacie vlastnej
individudlnej alebo timovej tvorivosti

Kvantitativne hodnotenie —
pocet diel

Komunikécia a marketing — zmluvné partnerstvo a komunikéacia
so zamestnavatel'mi, zriad'ovatel'mi a profesijnymi zdruZeniami

Kvantitativne hodnotenie —
pocet aktivit ya ¢asové obdobie

Komunikacia a marketing —zmluvné $pecializované vyucbové
zariadenie odboru LIS

Kvantitativne hodnotenie —
pocet aktivnych doloZitel'nych
zmluvnych vztahov

TABULKA 5 INTERNE KRITERIA HODNOTENIA KVALITY V ODBORE LIS NA FHV UNIZA
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Vyuzitie poznatkov z vyskumov pri navrhu inovovaného programu LIS

Ziskané poznatky z informacného prieskumu umozZfiujl pripravit a postupne realizovat inovovany koncept organiza-
cie LIS napriklad na Zilinskej univerzite.

Z metodologického hladiska je pre navrh inovovaného programu vzdeldvania LIS u nas podnetny Svédsky vyskum
uskuto¢neny metddou Delphi v z roku 2008, ktory popisali autori Maceviciute, E., Wilson, T., Lalloo, I., & Lindh, M.
(2009)1°, Podstatou vyskumu bolo pouzitie opakovaného dotaznikového prieskumu s cielom zistit expertmi preferované
oblasti vyskumu v LIS. ISlo o vyskum, ktory sa neuskutocnoval od ,zeleného stola"“.

Do prieskumu boli zapojené subjekty z réznych sektorov spolocnosti. Ziskané navrhy maju dobru vypovedaciu hodnotu
a mozu slizit aj ako jeden zo zdrojov inovdcie nasho Studijného programu LIS. Pomahaji nam lepsie sa zorientovat
v prioritach vyskumu v odbore LIS.

Vyskum sa uskutocnil za Ucasti subjektov zo sektorov: akademického, verejného, regionalneho, Skolského a Special-
neho. Sestnasti reprezentanti tychto sektorov po zhodnoteni vysledkov dotaznikovych prieskumov, v ktorych sa zhro-
mazdilo 200 ndvrhov, napokon na spolo¢nom workshope uréili desat’ najvyznamnejsich okruhov vyskumu v LIS (,top
ten™ research areas), ktoré vymenovali podla v poradi podla ddlezitosti.

Vysledky vyskumu pravdepodobne formulujl a vyjadruju do znacnej miery aj spolocenské a profesionalne potreby
oCakavania slovenskej spoloCnosti a jej naroky na odbor LIS. Je pochopitelné, Ze vysledky zo Svédska nie je mozné
mechanicky a automaticky preniest na Slovensko. Vzhladom na univerzalnost' a hodnoty odboru LIS, ktoré prekracuju
hranice jednotlivych narodnych Statov a tieZ vzhladom na podobnosti kultdrnej a civiliza¢nej Urovne krajin by vSak ne-
bolo vhodné odmietnut a zavrhnut poznatky a sklsenosti zo zahranic¢ia. Minimalne je potrebné podrobit ich kritickej
analyze a podopriet vysledkami vlastného vyskumu, ktory sa u nas zatial neuskutoénil.

V kazdom pripade je aj u nas akdtnou Ulohou hlbsie poznat napriklad faktory ovplyvriujice strategicky rozvoj nasho
odboru a profesie. V danej priorite sice mdéZeme namietat, Ze predsa u nds mame stratégie rozvoja slovenského kni-
hovnictva. Otazkou vsak je, Ci nejde skoér o rezortné deklaratérne dokumenty, ktoré vznikaju ¢asto bez vaznejsieho za-
ujmu celého spolocenstva informacnych Specialistov a knihovnikov na Slovensku, akademického sektora, verejného
sektora, susediacich sektorov, Skolstva, vedy a privatneho sektora.

Za rovnako délezitl otdzku mozno azda povazovat aj ocividny fakt meniacej sa role kniznic v komunitach. Pritom je
evidentné, ze kniznice, ktoré nesliZia svojej komunite jednoducho u nas kazdoroc¢ne rychlym tempom zanikaju, pre-
tozZe ich asi nikto nepotrebuje. Nepotrebuje ich komunita. Nestaci uspokojit sa so Statistickym faktom zaniku kniznic.
Preto by mala byt azda pre odbor LIS zdsadnou vyzvou rozsiahla priprava a masivna a energickd podpora slubne sa
rozvijajucej iniciativy a kampane komunitna kniznica na Slovensku.

Podobné vyzvy pre vyskum LIS predstavuju aj dalSie témy uvedené v nasledujlcej tabulke.

Podobne, ako vo Svédsku, aj u nas by sme uvitali, keby slovenské profesijné zdruZenia, Slovenska asociécia kniznic
a Spolok slovenskych knihovnikov periodicky revidovali tieto smery ako odporicania pre odbor LIS.

verednych prac, najma v rdmci doktorandského a magisterského $tidia, pripadne by mohli sliZit, ako zdroj in$piracii
pre formulovanie vyskumnych projektov vedecko-pedagogickych zamestnancov fakulty.

Faktory ovplyviiujuce strategicky rozvoj Factors affecting strategic development
Meniace sa roly kniznic v ich komunitach. The changing roles of libraries in their
communities.

Vplyv knizni¢nych programov na ucenie a prenosné | The impact of the library programmes on

zru¢nosti. learning and transferable skills.

Deti a kniznice v digitalnom veku. Children and libraries in the digital age.

Vplyv na aktivit pouzivatel'ov kniznic na podporu | The impact on library users of activities for the

Citania a literatury. promotion of reading and literature.

Hodnotenie efektivnosti prace a vplyvu kniznice. Evaluation of library work effectiveness and
impact.

Vyvoj vo vedeckej komunikacii. Developments in scholarly communication.

Rozvoj kniznice ako kreativneho priestoru. Developing the library as a creative space.

10 Maceviciute, E., Wilson, T., Lalloo, I., & Lindh, M. (2009). A Delphi study of research needs for Swedish libraries. Boras:
Hogskolan i Bords. http://bada.hb.se/handle/2320/5069
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Uloha novych digitalnych médii vo vede a The role of new digital media in scholarship and
vyskume. research.

Kniznice, uéenie a vzdelavanie: §tudium vplyvu Libraries, learning and education: studying the
kniznice a informacii. impact of library and information.

TABULKA 6 TOP TEN PRIORITY VYSKUMU V LIS
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